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Musteri Memnuniyet Anketi

Sayin musterimiz, hizmetlerimizi gelistirmek icin gérusleriniz bizim igin ¢cok
degerlidir. Liutfen asagidaki sorulari 1 (cok kétii) ile 5 (¢ok iyi) arasinda
degerlendiriniz:

e Uriin kalitemizden memnun musunuz? (1-5)
e Teslimat stiiresinden memnun musunuz? (1-5)

° ileti§im ve destek hizmetimiz yeterli mi? (1-5)
e Genel memnuniyet diizeyiniz nedir? (1-5)

Aciklama / Onerileriniz:
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