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Müşteri Memnuniyet Anketi

Sayın müşterimiz, hizmetlerimizi geliştirmek için görüşleriniz bizim için çok
değerlidir. Lütfen aşağıdaki soruları 1 (çok kötü) ile 5 (çok iyi) arasında
değerlendiriniz:

Ürün kalitemizden memnun musunuz? (1–5)
Teslimat süresinden memnun musunuz? (1–5)
İletişim ve destek hizmetimiz yeterli mi? (1–5)
Genel memnuniyet düzeyiniz nedir? (1–5)

Açıklama / Önerileriniz:
............................................................................................................................................

............................................................................................................................................

............................................................................................................................................


